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INTRODUCCION

La Contralora Auxiliar de Control Fiscal con delegacion de funciones de Control Interno,
dando cumplimiento al Plan Anual de Auditorias para la vigencia 2024 y a la normativa en
materia de transparencia y anticorrupcién, presenta, con corte al 30 de abril del 2024,
Informe de seguimiento al Programa de Transparencia y Etica Publico - PTEP -2024.

Para este seguimiento la Coniralora Auxiliar de Control Fiscal con delegacion de funciones
de Control Interno — OACI, tomé las siguientes consideraciones emitidas por la Secretaria
de Transparencia de la Presidencia de la Repiblica y el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica:

Los Programas de Transparencia y Etica en el Sector Publico tienen como finalidad
promover la cultura de legalidad.y fortalecer el control del riesgo de corrupcion, dandole
tratamiento sistematico para |dent1f|car ‘medir, .controlar y:monitorear constantemente dicho
riesgo, con el objetivodei mcorporar enlas ent[dades publlcas un sistema integral de riesgos
de corrupcion. Igualmente dichos Programas_ mclwr_ as: accxones que las entidades
adelanten para fortalecer surelacion con [a caudadanla en_desarrol[o de la politica publica
de Estado Ab:erto :

E! Sistema Integraf de Control y Prevenc:[on del Rlesg de Corrup on se ar‘t:cula ‘ademas
con las estrateg:as de transparencaa y acceso ala: mformac:on pubhca participacidn
mudadana renducnon de cuentas integndad pubhca rac:lonailz cno de tramites y servicio
al c;udadano - i _

La Guia: Metodo!ogica para Ia Admlmstracnon'de[ Riesgo y Dlsen_‘_ de Controles version 6,
es la emitida por el Departamento Administrativo de ion Publica;i'jDireccién de
Gestion. y Desempeno Institucional de noviembre 2022 : 5

Asi tamblen se presenta el segu:mlento a Ios controies propuestos en Ias acc:1ones para
abordar rlesgos de corrupcaon de la"'ent S )

Los componentes evaiuados en este mforme son:.

Gestidn del Rlesgo de Corrupcmn — Mapa de Riesgos de Corrupcion.
Racionalizacién de Tramites

Rendicién de Cuentas

Mecanismos para Mejorar la Atencidn al Ciudadano

Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién

R R N A N

Iniciativas Adicionales
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MARCO LEGAL

. Ley 2195 del 18 de enero de 2022, articulo 31 modificé el articulo 73 de la Ley 1474
de 2011. )

. Ley 1474 de 2011 Estatuto Antlcorrupcmn

. Ley 1712 de’ 2014 de Transparenc:a y del Derecho al Acceso a la Informacién
Pulblica. i e e : %

. Ley. 1757 dei 2015 Estatuto de: Partucnpamon Cludadana soh algunos de los
lineamientos que fueron aprobados por el Congreso de Ia Repubhca y que se encuentran
en etapa de |mplementa0|on _ & ;

. Decreto 1499 de 201'
Control Interno

'iM_oq_e_lo_vlnfeéré:I_:__:-:d_é'fffPIaneaciéi:'i : Gestlon 72. Dimension
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1. OBJETIVO

Presentar el resultado del primer seguimiento del Programa de Transparencia y Etica
Publico de la Contraloria Departamental del Guaviare, con el propésito de verificar y evaluar
las actividades propuestas para los meses de enero a abril de la vigencia 2024, asi como a
los riesgos de corrupcién identificados en la entidad.

2. RESULTADOS DE LA EVALUACION Y SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICO

A continuacion, se presenta el seguimiento y verificacién a las metas contenidas en el
Programa de Transparencia y Etica Publico, para el primer cuatrimestre del 2024;
seguimiento que se realiza de acuerdo:con:la‘informacién suministrada por los procesos
que lideran la ejecuc:on de. este (EI archl_\_f_o_ soporte se adjunta a este informe en formato
Excel). o

2.1 Componente 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION MA?P'f'_’DE RIESGOS
DE CORRUPCION . .

Con este. componente Ia Contralona busca identlf" car y prevenlr nesgos de corrupcion
teniendo en cuenta factores internos como extemos quese puedan resentar en la entidad,
los cuales una vez conomdos generaran Ias alertas para elabo ecan:smos orientados
a evitarlos, estableciendo ademas | un: plan de accién para mitigar:los mtsmos y reducir el
impacto: asoc1ado a su materializacién en caso de ocurrrr -

Conclusmn :

Para el penodo evaluado se determma que se cumpll con las actividades programadas
para el cuatrrmestre evatuado se actuahzo Ea Metodolog:a de Administracion del Rlesgo

La entidad tiene tdentlf cados 20 r:esgos de corrupcmn [os cuales son monitoreados por los
procesos responsables. :

2.2 Componente 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES - Estrategia ANTI TRAMITE:

Con respecto al segundo componente, es necesario aclarar que, la Contraloria
Departamental del Guaviare, como 6rgano de Control Fiscal, enfoca sus esfuerzos a la
optimizacion de procesos y procedimientos como mecanismos para mejorar la gestién
institucional, por tal motivo, no lleva a cabo tramites con la comunidad.

Sin embargo, al interior de la CDG se establecié dentro de este componente el siguiente
objetivo “Realizar los ajustes a los tramites v procesos, de acuerdo al inventario de los
tramites y procedimientos administrativos contemplados en los procesos misionales de la
Contraloria, con la finalidad de garantizar la efectividad institucional y la satisfaccion del
usuario.

Conclusion

Este componente registra dieciocho (18) actividades, relacionadas con todos los procesos
de la entidad, de los cuales se encuentran a la fecha sin atraso y con los avances vy
modificaciones respectivas como se puede visualizar en el archivo soporte que se adjunta
a este informe en formato Excel
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Por o anterior se considera cumplida la meta a la fecha del corte del seguimiento.

2.3 Componente 3: RENDICION DE CUENTAS

La rendicidon de cuentas a la ciudadania es un egjercicio permanente que se orienta a
afianzar la relacion entre el Estado y la ciudadania, por lo cual la Contraloria establece las
actividades para consolidar y presentar los resultados de la gestidn, propiciando espacios
para la socializacién y retroalimentacién entre la Entidad y los grupos de interés.

El procedimiento de rendicidon de cuentas trae consigo beneficios y oportunidades de mejora
en la gestion de la entidad, por cuanto la entidad comparte de manera transparente y se
retroalimenta con la ciudadania sobre la informacion de su gestion.

La Contraloria Departamental del, Guaviare; con-el propésito de fortalecer la comunicacion
de doble via, transparente,efectiva:y oportuna da a conocer su quehacer institucional y
recibe los aportes y sugerencias mediante espacros de interaccidn constante con sus
clientes (cwdadama Asamblea Departamental, Concejos Munlc:.lpaies Juntas Directivas),
e implementara: una estrategia anual de rendicién de Cuentas en cumplimiento de la
normatividad wgente Para este cometldo realtza audlenma publlc' "'-en el'mes e d;cxembre
de la cada wgenc:a : TR

Conc!usmn

Para el penodo eva[uado se determina’ que no se ha cumpi:o con las actividades
programadas ya que estas estan programadas para el ultlmo cuatnmestre

2.4 Componente 4: MECAN]SMOS DE MEJORA'

LA ATENCibN A LOS
CIUDADANOS

La Contralorla tlene como ObjetiVO mantener Actuallzados los canales de comunicacion con
el ciudadano, ‘con el fin de’ garantlzar mayor: ‘celeridad en la atencién a los requerimientos
de los ciudadanos’ ylo grupos de 1nteres Para esto tiene dispuestos los siguientes
mecanismos: R T

+ Relacionamiento con el Ciudadane

La Contraloria Departamental del Guaviare deberd medir el grado de satisfaccién del
servicio al cliente (Asamblea Departamental del Guaviare, Concejos Municipales, Juntas
Directivas y Sujetos vigilados) relacionado con el servicio brindado.

Medir el grado de satisfaccién del servicio al cliente (Ciudadania) que brinda la Contraloria
Departamental del Guaviare.

e Fortalecimiento de los canales de Atencion

La Contraloria Departamental del Guaviare deberd mantener actualizado el link de
“Atencion al Ciudadano”, con informacién que oriente al ciudadano sobre [a forma de
presentar las PQR y cuenta con los siguientes medios de recepcion: Telefénica, Buzdn de
Sugerencias, aplicativo pagina Web (Buzén de denuncias y correo electronico institucional),
redes sociales y punto de atencion fisica de correspondencia y de atencién al ciudadano.

¢ Atencidn diferencial al ciudadano
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Se tienen en cuenta diferentes mecanismos diferenciales en su tipificacion documental,
donde se identifican personas de especial atencion (que corresponde a nifios, adultos
mayores, mujeres embarazadas, victimas, poblacién desplazada, etc.)

Conclusion

Para el periodo evaluado se determina que se cumplié con las actividades programadas
para el cuatrimestre evaluado.

2.5 Componente 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION.

La Contraloria Departamental del‘Guaviare, comprometida con la transparencia y en
cumplimiento de la ley 1712 de 2014y la.Resolucién 1519 de 2020 sobre el accese a la
informacion, accesibilidad web segundad dlglta] web Vit datos ablertos concibe la necesidad
de exponer informacién general y que seade mteres para los mudadanos para ello dispone
de su publicacién a través de la pagina web de la- contralona en: eI I1nk‘=d Transparenaa
Para este cometldo cuenta con los 3|gu1entes subcomponentes'

. Lmeamlentos de Transparenc:a Actlva : -
Vi Gestlonar la informacion para el dt]lgenmamlento de Ia
:Ind|ce de Transparencna Yy Acceso a ia lnformamon ITA,

:_itriz de cumplimiento —
e conformldad con las

normatlvrdad VIgente o : T
v Actuallzar los* conjuntos de datos abtertos en-el portal del departamento del
Guaware

¥v" Manteneren correcto funcronamlento el buzdn para la atencién de las solicitudes
de acceso a la informacion en los términos establecidos en el Decreto 1081 de
2018.
» Criterio Diferencia de Accesibilidad

v Dar cumplimiento a los estandares AA de la Guia de Accesibilidad de contenidos
web en la versién 2.1 referida en la Reso]uc;on 1519 de 2020 o la normatividad
vigente.

¢ Monitoreo del Acceso a la Informacion Pablica

v" Evaluar el tramite dado a los derechos de peticién y solicitudes de informacién
radicados por los ciudadanos ante la Contraloria Departamental del Guaviare.

Conclusion

Para el periodo a evaluar se ha dado tramite sin atrasos a las actividades programadas,
obteniéndose un cumplimiento de la meta establecida en el cuatrimestre.

2.6 Componente 6: INICIATIVAS ADICIONALES.
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Una de las herramientas para servir y ayudar a los Guaviarenses, con mayor compromiso
y vocacion de servicio con calidad en la Contraloria Departamental del Guaviare ha sido la
adopcidn del Cédigo de Integridad, dado que como entidad encargada de vigilar la gestién
fiscal de la Administraciéon Departamental, es consciente de su responsabilidad sccial y del
compromisc por mantener altos estandares éticos y morales en todas sus actuaciones,
generando y conservando una cultura que produzca confianza en la ciudadania, hacia la
entidad y los servidores plblicos que la integran, al reconocer que éstos no solamente
cumplen y hacen cumplir la Ley, sino que también, deben ser ejemplo de moralidad en
todas sus acciones, principios y valores que se desarrolian.

Para este componente se establecieron 6 actividades de las cuales se les hizo seguimiento
en su totalidad.

Conclusién

Realizado el seguimiento se determmo que se cumpho con el seguimiento a las actividades

propuestas para este perlodo

2.7 Seq unmlento al Programa de Transparencua y Etlca' Pubhco

La consohdac:on dei Programa de Transparencua y Etlca Pubhco esta a cargo del
profesional: Universitario. con funciones de: parhcrpamon ‘ciudadana. La Contralora Auxiliar
de Control Fiscal con delegacion de funciones. de Control Interno,-s.venﬁca la elaboracién del
programa y realiza el segurmlento Y control a Ia :mplementacnon ‘a los avances de las
actlwdades conSIgnadas en e! mlsmo e Do

Los seguzmientos se reahzaran de manera cuatrlmestral con: corte!(BO de abnl 31 de agosto
y 31 de: d|0|embre) la publicacién debera surtirse deritro. _de los diez (10 primeros dias
habiles dei mes?d' corte) En aras de asegurar ei cum"'llmlento de estas estrategtas

Parala wgencna 2024 se ha' reahzado'-u: '(1): :nforme con‘ corte a 30 de abril de 2024

Conclusion

Realizado el seguimiento,ﬂsg"defé;'r'l‘ﬁiﬁézdﬁe' se cumplié con actividades propuestas para
este periodo, obteniéndose un cumplimiento de la meta establecida.

CONCEPTC PROFESIONAL CON DELEGACION DE FUNCIONES DE CI DE
AUDITORIA INTERNA:

Una vez analizados los diferentes criterios establecidos en la politica anticorrupcion de la
entidad, segln lo establecido en la Ley 1474 de 2011, la entidad cumple con las actividades
determinadas para e! cuatrimestre evaluado segin lo definido en los diferentes
componentes de la estrategia anticorrupcion, obteniendo en el primer cuatrimestre de 2024.

3. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

El Mapa de Riesgos de la entidad tiene identificado 19 riesgos de Corrupcion a iz fecha de
corte, los cuales son monitoreados por los ocho (8) procesos, como se muestra en la Tabla
N°1, quienes definieron los controles para minimizar su ocurrencia.

TABLA No. 1 RIESGOS DE CORRUPCION POR PROCESO
} | PROCESO | NUMERO |

Integridad en el Controt Fiscal
9 5an Jozé del Guaviare: Calie 12 No. 2283 B. La Esperanza \ {8) 584 0987 control@centraloriaguaviare.gov.co

wrww contraloriaguaviare.gov.co




Contraloria Departamental del Guaviare

Contraloria Goneral del Dplo dol N it. 832000115'?

GUAVIARE
P1 | Despacho del contralor 5
P2 | Direccién administrativa 4
P3 i Control Interno 1
P4 | Despacho Contralor y otras | 9
dependencias
Total . 19

Del seguimiento realizado a la materializacion de riesgos al 30 de Abril de 2024, no se
presentaron eventos adversos asociados a corrupcion lo que implica que ia materializacion
de estos riesgos se reporta en cero (0).

4. CONCLUSIONES

De acuerdo con el seguimiento y la venf icacion reahzada [a entidad procura el cumplimiento
de un actuar ético y tiene controles establecidos tanto ':e_i;'P_rpgrama de Transparencia y
Etica Pablica, como en el respectlvo Mapa de Rlesgos ' [

RCHAR CELA VELEZ MONTOYA'
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POLITICA DE DESARROLLO bﬁzgwu‘aﬂqo

ESTRATEGIAS PARA LA OOZm._.mconaz DEL _ubbn mcn;

mmmc_r:mz._.o PLAN ANTICORRUPCION ¥ ATENCIGN AL CIUDADANG - PAAC CONTRALQRIA DEPARTAMENTAL 2024 {Art 73 Ley 1474 .de 2011}

SEGUIMIENTO 1 OCT - mmnI) DE SEGUIMIENTO: MAYO 26 DE Non& FECHA DE —u:w“._nhnaz MAYO 20 DE 2024

OFICIO COMURICACION

CONPGENTE - | acTvioMES proGrAADss || AcTibAbES cul | Boeavmce | omseavaciones. RETRASO
1 |Actividad _ - mEchﬂo_.. Mapa dejMapa de Riesgos de Comupdén elaborado por la £l Mapa d2 Riesgos de Conupeidn fueiSin atrasos
Riesgos  da  Cormupcidn  por  hosioficna da planeacién o quien haga sus veces 100% eiaborado durante el mes da enero por el
PCLITICA 1 _o encargados = despacho y apoyo profesional univrsitario
ANTICORRUPCION: grado 10 (Edgar Pinzén)
Hdentficar, anaSizary 2 [Actividad 2.1 - Construccién del Mapa de|Mapa de Riasgos de Comupcidn construido par el El Mapa de Riesgos de Comupcidn fue|Sin atrasos
. controfar posidles hechos Rigsgos de Cormupcion por los grupos de[personal con apoyo de los elaboradores del 100% construido por el personal direckvo con|
5. GESTION RIESGO DE generadoes de OBJETIVO 1: Elaborar el Mapa interds mismo apoyo de kos fundionarios en concensa
nx.uxmcvoa_.__ - MAPA DE no..EnQ&: enla ds Rigsgos de Comipcidn para META 1 - Mapa de 3 |Actividad 3.1 - Pagina web institucional y[lapa de Riesgos de Comupeidn pubficado en la El Mapa da Rissgos de Cofruptidn fus|Sh akrasos
RIESGO DE CORRUPCION | Contrakoria Departamental|  la vigencia 2024 mediante ol | 05 da comupcian grupos de interds web instituciona) 100% pubiicada en [a web institucional en el mas
IDENTIFICACION DE ' . del nmcmsma. tanta diagndsbico y andfhsis de elaborado y de enero de 2024
“RIESGDS Y ACCIONES 53_._._3 COMma mﬁmﬂo.m.m posibles :.Wnsam mm:manoqm.m de actuatizado, 4 Activided 4.1 - Seguimianto constante por[Mapa de Riesges de Cormupcidn monitoreado y, E! Mapa de Riesges de Comupdion vieng|Sin alrasos
PARA SU MANEJO _uma.,nmﬁ detenminacion cofrupcidn en la Conltraloria jos involucrades en los procesos y da|revisado timestral 25 slendo monitoreado y revisado Trimestral,
de rigsges da posibles Cepartamental del Guaviare, manefa timestral, ! slendo éste el primer seguiniento que se
actos de cormupaidn, la hace
aUS3S Y CKISECUBNCias ¥ 5 |Actvidad &1 - Verficacién  de|Mapa de Riesgos de Comupcidn con actvidades El Mapa de Rissgos de Comupcidn|Sin alrasos
establecer las medidas cumplimiente LE fas accionesids seguimianto contempla actividades de seguimiento
para ¢ontralarios establecidas de manera constante por los 25%
involucrados en los procesos y de manera
timestral
Administrative Saacionatede : {Debe ser Gustzdoen la Baﬁm que mom Hm.ac_msom - - -; ‘{No ha habido necesidad de ser ajustado. A wq_ albrasos -
T T T ....._mwmmeQam:ma REREeY .-25% " la techa ge han mvm:caao.::nomm_ do 3 ERRATE A
s . : -+ {procesos sancionaterfos, 7T L
Derecho de Petitidn |~ .~ " " 07 " INo es necesatio memﬁao porque apica la poma| - i74A 1A fecha se _._mz 5333 un letal am Sin atrasos
Jof ol e mplada para el trdmite respectivo ¥ £9 asts #5% ey, ol .. DR
S T i T iprocediendo de acusrdo aeta 3 -~ S
Plan General de Auditoria L 182 modifico ¢f PYCFT mOma 33.&36 xomvw.ﬁon L A a3 qmoam ‘30 .m_,ﬁcmacm elaborado,[Sn afrases -
. ’ S e 32 do 2024, ' . " adoplada y en ejecucién con 2 audtoras a .
_ Fwentario de bos SRR . L S L|la ESE Hospital SJG y Alcaldia  da .
Cuamitesy )3 275 *ANeaflorez Guaviare y uocmamwwo:oaw&
procedmientos oLl ly catficar, pedsoneiia 8JG, Personeria
administrativos: - St Miraflorz Guaviare y IFEG ma_dm:sm qm
‘| Contemplados entos SRR o I el jinferme g lafecha) EERER,
: Eﬂmﬂﬁﬁwﬂﬂ@mu : wqoonmo>u&”¥.raﬁo : RO Omvmmm_.u?.mﬁno.. |El proceso ha requedda ajustes en uom Sinatrasos -
D&um;mam:ﬁ RIS : N R planes da iabajo ‘de ‘acurde con Jos A
" actuzizado. i) 4 u.mm. [ memorandos de asignacidn. A la fecha se
.Qmmaom_ooo% los ovlencuentta en ejecuddn un lotal' de (2)
Pt s .wmwﬂwmmv.. B : s Lriniiooc - jauditordas ﬂSmh._,..Qmam ¥ ﬂw Ommwwmg Yy
A ol RS S : . . |- frevisionss y cabficacones de cuan - s .
Y B POLITICA 2 - ANTTIRAMITES: o ienlos I e Poommo»,caxoﬁzmg S zo es nmnm«m_._o .»?hm lanoma " A 13 fecha se han awnmna E._EE nw ﬁe Estamos denlro de fos
AR SRR mw%wmmoowmouwmmmsuou o Om mmmm . ] mmgmwﬁiomm 5 : ) : : 26% iformes macre - ?Nterminos de mmocu,?._
PR qusbrindaiacondraloria BIETIV of mmm._m_mm e Eoommono xmmbo:wmu&ama m_mnmm ] Deba mﬂmfmsgma_m medida gncm_o_mﬁm 1a oA Ta fecha mm:mz Emﬁmna un Sﬁ_um aE Sinalasos
@gﬁm@ﬁm {208 ramites y progasos. de ..wgummhmno:nn 18 : nofma, sin embargo 2 la fecha se han | ) 25% - el :
B * petmitend Smeifiear, mo_..a_do&_:...mamaonm_om o] o bamiter : Ea?w:no_ofasﬂganu.om AR IR TR . o RIS
2. RAGIONALIZAGION DE m&%ﬁ?@mﬁﬂ o“n.:._um - rémRes ¥ piocedimiantos ApZcacén da F.u_nmwo aw Jurisdieeon Oom.oTw. 1 | Debe ser 2ustado en la medida en que lo exyafa e >E__mn$ e w—m_._ Bmﬂnmn& un SE am @ Sin atrasos .
TRAINTES - ESTRATEGIA [ 'y izar o himiay - adnenisirativos contemplados en eslrateglas efectivas 7 el inieas by i embargo 13 fecha se han :uamwao 259 fases .
L ANTLTRAMITE © eielenles, aimreandnd 05 proceso misionales dala 2| enjos ramites , para IR B il %_m dolos fequishos leaalas frxh s . . - i erniin
R I O P o Ooawma;u 8:-»?%3% ‘que estos sean - 3 ] _jeum q egates il
RSP A o&&ms»aagu&qb ] simgles, eficientes, Proceso Atencién Benuncias - - - [No es necesario. Ap¥ica Ja norma A >_mnmoamumum=aw&nmao§§m_awﬁum Sin alrasos
: L : nwvmrm&&a?gm.&& . : ..manom.movoagm. B nonilnio L 8% ihas cuales sa le ha dade q»::m 58 PRARIEA
cuird Ekminacéa da o - L . - R S sncyentran en tramite, : :
' tamtes: Supresisn |9 |Procese Atencidn Quejas y Reclamos  “{No es necasario. Aphca la norma U 25% - ‘1A la fecha s& han radicado un (otal da § Sin alrasos
‘de todos aquetos | - |Praceso Presupaestal y de Tesoreria ;- [Ho es necesario. Apica lanoma Ol n et 1B Urdmite nomal, Ja tesoreda a reafzado;Sin atrasos .
trarites, requisitos, § 10] ooin S AT C25% [ {su respectivos “cobros nm :w:m_.m..m?um ST
documentosypasos L 1 " I R L e .amau.._m:m.._a?w...ama . S
qua cuestan tiempo y1 11 JProceso Contable : o {Debe ser gjustado. Apfica k2 norma - 5% En Udmite pomal S ‘{8 atrasos .
engrgia ajagante, y 12 Procese Talento Humano 77 00 _uoda.mm« w.cmamao >Eom_m:o§m wca S reabzo a catficacidn da (3) __Sﬁoam..xz ws E.Bmom ;
sonindtlespatala | Tf o v i S &n carrera Administrativa : o
“Contaloriay | 13 [Procesa Contratacidn Debe ser mh_.;ﬂmno .»anm_mao.._ﬂm : 25% A la fecha se han suscrito {4) contrates - [Sin alrasos B
EngOrnsas para et -{Auddorias intemas -Jio &5 necesario. Apficalanoma - mrioonn A fecha se han programada (1) de tpo]Estamos  dentro am _om
D.camma.m:o. El ramite qa : B SR SR g - jeenetal con cardcter regular a todos Jos|téminos de ejecucion -
- yse efmina por carecetf 17 .. 0 A

LR de hnalidad pobTea y

procases misionales y se g: *mmmnmao un
total de (0} )

il e

Lo i




mmqs.ﬂo. consistente, con

qﬁmﬁ?«aﬁa%ﬁv&&%ﬁ_a

reclamos en forma y

. Gesoportelegal [ Procesa Gebierna en Linea . Ho es necesario, >n.m8_mao§m : U sel Se .. viene . tumplendo .. con: | laf -
S : : % limglementacién nm_mmmcmdﬁm G BT
16 tProtese Gestitn Uog_.amam_ Debe ser méamao Apficala ponma - L 5% En trdmite normal - o Sk atrasos
Proceso Rendicidn de Cuentas - No es necesano. Apica lanofma PR T L4 rendicidn de cuenlas «Qanvg&mam m_ Sin atrasos "
RS LT e i : 1er tmestre de 1a gestén misional 2024,| 7
7] 25% se realizd en el mes de abril da 2024, A la] :
A s qmnﬁ 5@ :E._ .nwnnmuo un 55” de (1)
18 |Proceso Reporte Deuda - - * |MNo es necesario. ApEca lanoma . 3 25% A la ama_._m se han -mmmwmao un total de (3) [Sin aliasos -
4 [Actvidad 1.1 - Realzar una awfencia|Reabzar audiencias poblcas participativas La renfeidn de cuentas corespondienta alSin atrasos
pliblica anual da Rendicidn de Cuentas, la gestion misionat 2024 se reatizara en el
con ef abjetive de conterfe a la cudadaniz mes de ditiembre de 2024, A la fecha se
META 1 + Audiencias sobfe et avance y logros obtenidos en el 9% han reafizago un tetal de (0) da (1}
pibtcas Plan de Accitn de fa vigendia a rendd, el
POLITICA 3 — partcipativas: La cval m.m_m maﬁ_.am.ao con e Plan)
RENDICION DE ORIETVO 3: Establecer Contratoria [Estratégico de la Entidad.
CUENTAS: Garantizar la Metanismos que permitan Departamental del [2 JActividad 2.1 - Reab2ar una sudiencia|Reafizar audiencias pobiicas participativas ia E:o..,o&:.nm centas cofrespendente a|Sin atrasos
publicida q. de fa gestion mejorar los procedimientos de Guaviare a.w,ﬂm pibica anual de Rendidon de Cuentas, Ia gestibn _.Qm_o:m_ 2024 se reafizara en el
reatzada por fa entidad comunicacion con jos usvarios { audienclas plblcas con €l objetive de contarle a la cudadania mes de doiembie de 2024, A la fecha se
(mediants |2 rendicion de {anto intemos come eatermnas, de Rendicion de sobre el avance y kogros oblenidos en el 0% han reakzado un lotz! de {0} de (1)
3. RENDIGION DE cuentas a la cudadania ..m..n.m:q.a en cuenta que el om_m_:mm. conel Plan de Accidn de la vigencia a rendr, el
. CUENTAS ta Interaccién con las ' | d'alogo es un elemento esendial ay...ow:.o de contara a cual esta  ariodado con e Plan
personas, entidades, en el procese 6 rendicidn da  {la cudadania scbre el Estraiégico ds ka Entidad.
e .;_&aa‘m plbicos < cuentas en la medida &n qua se avance ¥ logros 3 |Actvidad 3.1 - Divilgar a través de los|Real%izar audiencias publicas participatfvas La 3:&0&3 e cuentas cocrespondente alSin arasos
comunidad en general dala _.mwomg_.._m.og dela ovwm_.ﬁ.um. en & Plan medios fos cronogramas y lemas a tratar, ey la gestidn misional 2024 se reafzara en el
pata la divigacion de gestién dela m:ﬁ.wa. los vao >.oQb= dela enlas avdencias pibicas participativas mes de diciemble de 2024, A la fecha se
resuitados del control resuados, y las decisionas que | vigencia a qm._..a«. el han rea%izado un Eotal de (0) de (1}
Fiscal reglonal se toman. cual esta aricwtzdo |4 [Actividad 4.1- Reatizar una audiendalRealizar audiencias pGblicas paicipativas La rendicién de cuenlas toirespondients a|$in atrasos
: con el Plan pibfca anuat de Rendicon de Cuenlas, [z gestidn misional 2024 se reabzara en €l
Estratépico de la con e obietivo de contarie a la ciudadania mes de dciembre de 2024, A la fecha se
Entidad. sobre e avance y logros oblenidos en e 0% han realizado un lolal de {0) de (1)
Plan de Accion de la vigenda a rendir, el
cual esta arbculado ¢con el Plan)
Estratégico de ls Entidad.
1 [Actvidad 1.1 - Los niveles directvosfAcercamients de los nivales drectvos con laf- . Los sivelss dveclives han atendido defSinalrasos’
atenderan de. manera personal |a anmamawm a Ezmm nm_m;,mﬁno misionat ; . 25% manera personal la atencidn, detodos]
| |atercitn de derechos peticién ) ) ) derechos peticidn radicades a la fecha e
; 2 |Actividad 2,1- Seguimienio constanie a __:m:h&: a vmnoozmm. denuncias, pc&mm 1 ERENEE Se la ha hecho sequimiento conslante a|Sin alrasos -
19.._.6}A|>.~mu.n52 5 - |Buzén de Sugerencias, Aptcativo pagina|reclamos en forma y modo oporund -1 A : Buzdn de Sugsrencias, Apfcatvo paginal. © - Lo
- A LA CIUDADANIA: META 1.+ Web y punto de =atencdn fisca del i i L PO 25% Web, y punto de  alencién. fisca de
‘Garantizas ¢l 2ccesa de. : >nm:"m=w"mam de tos .nonmmvcam:ﬂm < qm 225&: uw - .. comespondenca w. % Em:ﬂo.._ af]
fos ciudadanos a trérites |- niveles %.Sﬁ?.om on cudadano. o ; e R N : cludadano. " L
¥ sesvicios que brndata |71 LT T la civdadania a lravés 3 JActividad’ 3.1-Los :..._.m.mm vﬁo“mﬂo:m_ Acercamiento de los niveles profesional con laj ' Los miveles. anwo:m_ _._m_., wsaﬁao am Sin alrasgs:
L S coniraloria depasiamental { ORVETVO 4 Warleres Aiizadislosy ) o oo ocnnnt atenderdn por delegacidn ef trémite delciudadania a traves def ejerciclo misionat -\ | manera personal 1a atencién de fodas las{ I
4. MECANISMO DE MEJCRA del O:ms,mn.w n.oua_._.nm a . canafes da comunicaiin pon ¢ ._,mﬂw 2.+ Alencidn a denuncias y olras acciones que _m seanf - - R ik : denuncias radicadas a a fecha ademas def:
DARA LA ATENGION AL | fos printipios de " dududang, conel fndeguentzed peticiones %bnmawm q& _.rzm_ nam%o : . las aceipnes que se fe han encomendado
o CIUDADANG : 5u¢§mga8:.ﬁm_m qﬁ.ﬂ&ﬂd&ﬂﬁmﬂbﬁ»w« denuncas 98_?« y - R por partte oégd mcﬂm_._o.. g.xﬁmaumﬂo .0 delf-
D Ftoedr s _dlara, oporiuniiad en el : sefior contrator -

Actividad 4.1- wm atenderan s PQRD Y|

Iy

>vwom.&= estricta de las nomas. _Bm«mm ¥}

i |Se ha dzdo la mvmnm.uo.: mm52m da las,

Sin alrasos -:

mmomsim_mm%&mama _._Mm.mwga demds_situariones qué lo amenten de| Eonha.ﬁm:.om Smscﬁoammw nommas | fegales.  y.o procedimientos

o ¥ m._._wﬁ:n.ommmqmm cﬂ.m&:ﬁm_ al conformidad . con | las . 1HAMas ¥ o ; Smsﬁgmﬂomm_mmymuﬁg%gxu

necesidades; Bmwam%mq : cudadano | [procegmientos intermos 71 : o

i axpectatvas dejos ) 5 [Actvidad 4.2 - La atencidn Inicial aljAtencidn. %mﬁzom_ al. cudadano  (Adultos|. mw am _xmm_mao u.manoa a«ﬁm_._ﬁmm a|Sin atrasos. -

ciudadanos de _mqon&a ciudadano con caracteristcas especiaies|Mayores, Discapacitados, Madres Omwﬁm de . adullos mayores, iscapacilados, madres

como Aduilos Mayores, Discapacitados, mmaﬁm mavﬁﬁmamm cmmnmuuao& 25%" cabera'. de famfa,: embarazadas.|.
Madres. . Cabeza ' del’:. Famifial: ] PR |desplazados con slencidn de (0) cases .
mBumaﬁamm Desplazados .. seran| R T U P R
tendidos de manesa priotilana L . ’ R o RS .
Actividad 1.1 - La pagina web de fa|Pagina web de la Conlra'oria Departamental del Ea pagina web de la Conbraleria|Sin atrasos
Coptraloria Deparlamental del Guaviare [Guaviare, wWww.conlraleiaguaviare.gov.co, Depariamental del Guaviare,
waw.contalofizguaviare.gov.co, ofreceré|olreciendo informacién diana y en tempo real Wi, Contratosiaguaviare gov.eo, se
informacién giania y en tempo real sobre|sobre la gestién, ejecucién y avances en general 5% encuenlra atluatzada ofteciendo;
ta gestién, ejecucion y avances en|delas politcas pibicas. informacién diaria y en tempo real sobre {2
general de las politicas pibfcas. gestién, ejecucién y avances en general de

POLFTICA 5 ~ 1 1as politicas publcas.

TRAHSPARENCIAY Actvidad 1.7 - Actuabizacion y respussialRedes sotiales attuabzadas como mecanismo Las redes sociales son actuadzadas en)Sin alrasos
ACCESOA LA QBJETIVG 6 Utkizar diferentes en tiempo real a avés de las redes|para informar sobre fa gestidn de la Contra'oria cada pubfcacion rea¥zada de manera que
INFORMACION: canales de comunicacidn socales Departtamental  del  Guaviare, por  twitles] 25% permita informar sobre la gestidn de la

Garantizar el derecho  [medante los cuales se establece META 1+ Pigina @ControiGuaviare b Contraloria Departamental del Guaviare
fundamental a ls una relacion de didlogo y Web Actusizada Facebook hitp:tiwaw.[acebook com/contraloriadel

informatién pibSca

relroakmentacidn con la

META 7« Rardae

guaviare.
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5. TRANSPARENKCIA Y

TP IR

PERIQDICIDAD:

propios o da ferceros.

ST METAS ¢ Evitarla

Cuatrimastral Enero, Febrero y Marzo

: LT _u«a.__ma.hn:u.._ﬁmm ;

permitiendo que todas las| cudadania, da manera que la Sociztas 2 |Actividad 2.1 - Todes los informes y|Comunicacién de resuitados a la ciudadania en| Los infarmes comunicados a la fecha han|Sin atrasos
ACCESOA LA personas puedan acceder| Enbidad se acerca a ks grupos ?Emﬂ.mamm comunicacidn  de  resutados & lajlenguaje claro y sencio. sido expedidos en lenguaje claro y senciio.
IIFORMACION alainformacién defos | de interés en la medida en que META 3 ..mmz.ms..mﬁm cudadania serdn elsborados para [a 25% (1) Inferme de aditoria pubfcads en pagina
productos y resultados de| comunica parmanentementa | con medias de comprensidn ficd en lenguaje daro y web.
control fiscal a ivel local, | sobre la gestidn, los resultados comumeacin S8,
segional y nacienal. se | dala gestidn y las decisionas ) 3 [Actividad 3.1 - Mantener tanto la Paginals Pagina Web Actluatizaga. + Redes Sociales Se han manterido tanta la Pigina Web|Sin alrasos
excephian documentos & [ qua Is han sido asignadas Web come las Redes Sodales|Actusizadas. + Enbrevistas con medios de 25% come 1as Redes Soclales actualzadas, ’
informacidn considerados legatmente. | |actuafizadas, COMUNICacin
<oma legalmente 4 |Actividad 4.1 - Conceder entrevistas con|Entrevistas con medios de comunicacin lgcales, En la medida que han sido requerido
reservados. medios de comunkacién por parte dellque incluyan jornadas de radio, en las que les enlravistas con medios do comunicacidn
conltraior o quien delegue para comunicar{cudadanos preguntan y son orentados sobre 25% locales, s han dado las opinicnes y
resuitados del ejercicio de control fiscal  |dferentes temas de interés. explicaciones def caso. No sa han hecho
jomadas de radio.
5 {Acthidad 4.2 - Mantener tanto la Pégina]Seguiniente a la informacdn piblica por medio Sa han mantenido tanto 1a Pagina Web|Sin atrasos
Web como las  Redes Sodaleside la dindgadidn acertiva 25% cormo las Redes Sociales actualizadas,
actluafizadas, :
Doalweliinn e s META 1 Resolve 11 JActividad 1.1 Soluién oportuna @ los|Rasolver .de _manera .aporuna los confictos -{No ha habide Sinatrasos -
B N de manera oportuna ooa?nam sﬂmaom«.mﬁmaa : intemas y exlemos que afecten e nomal . . L D
" [Jos confictos intemos] : * [tuncionamiento de "m Oo:em._o:m 0m_uw=m3m:~m_ © g
-y extemos que : ﬁ_w_ocmsﬁm . B
- - afecten el normial ST . oo .
1311 funcionamiento da la IR e - )
i - Conbraloda . Actividad 2.5 Evasidn mnow.v_mm actos da Bvitar  en los funcionaros, medante  [al . -0 [Codige de Etca socializado y comuricado|Sin atrasos
i Omumawam:_wwqﬁ S_.En.o&: San ; {sociafzacion det Codigo da muom cualquier .Ja funcionarios. No ha habido actos de| .
4 PRk ; U Guayiare. . remuneracidn, didiva 't oo tpo  de .. |comuptién en fos funcionarios :
TSI e | METAZ  Evitaren compensacién en dinero o especie en fazén del ” RN B
- | PoUTICAS - COrFLICTO DE | los funcionarios, - {rabajo o seqvicio prestado a la Oo:_.qmuo:m sasus m.m L
BAERESES: La Conydonia i medianteta - . lgfupos de Sﬂmam
Departamentd dd Guaias éa socializadon del | -
oTOrOME Ainstaurar ina : ﬂonﬁonm Etica : E . S C . . g . . s L Le e
foifeads confichis da interés oP_m._.Eo [ ?2.25 mangiar | - ~gualquier . Actvidad 2.2 m<mm§._ a _uoQOm actes de{Evitar olorgar compensacines ne aulorizados poy] - 7 {He seha presentando [a sRuacién |Sin atrasos
Euuaa.mog%ﬁéww%.mie?ﬁn? dndgarias Duenas pidcicas de | PTG, dbdia nQEvn? ; [las nommas pertnentas sotve incentivos al S e
3_aw5_Mmﬁwwm‘o~nmEEm resolucidn de confictos de .«pu“._wwm%nﬂooﬂ_mm: : . [ ﬂo arios . : m.m.wu
: c e s repdan ks Eﬁﬂg?ﬂ@hﬁﬂ%ﬁﬁ»&ﬂﬁ dinero o espedie Bn ] - : L SRR .
6. INICIATIVAS tacionss enra a conrdrizy mn_mwn_,waﬂog n_mw oﬂ‘_cwﬂw o] fazéndeliabaioo | [Actidad 23 mw?zﬁam ° sae.ax_ de[Evitar 8l uto indebida de Wformaddn pviegada Ho se ha prosentando 1a situacién T &hatases
ADICIONALES 3 grupds o9 b, alaver, alos < de interés: mﬁf.mu servicio prestado a la lainformacign ;. ; ! o confidencial para  oblener provecho o R : S el
L ) rechaza, cordanay prohde gy qmﬁ:em«.‘.c%oooaqoawi ‘Contraiona o a sus, Lo . {salvaguardar 5~m_.mmmm E%.a_._mbm na?om o no 5%
f velconfrdory steqipoda . Emnﬁmuaﬁanﬁmows_ uwwamm n.w:%o.num .w_.m_mqmm 2 e T flereeros. L S
%@%ﬁm&f Sw._m Sacahm:acm“mmw..ﬂm:ﬁmw T I ) : : . : .
anmﬂm.wgﬁm._ . Qu..:bmﬁ a5 m Actividad 2.4 m<mw6: a uow.?mw mnsm dejEvitar 1a ..mmu&mo&o de prosefitismo politco o St {Na se ha presentando L m,Emno: ok {Sinatrases
; . o lad prdeticas (] funigionanos no .85_38 : i Jrefigioso aprovechanda su_cargo, ‘pasicion o TSRS B RIS o :
Sl ] ekl : : torizados portas | il hrelaciones con fa -Contralofia, o omprometer
R T R esabioddas endl capiito 7 8 1] uoriza mﬁo«wm 2701 Jrecursos econémicos para-finendar campadas e
. EEE %Ewbun&mmzso : :moow:u«mow_.ﬂ!“wwmmm. S L Tpotitieas; ?um:ma..ucqoﬂmﬂmmnm‘oamboﬂnoﬁ -25%
- 1 Merad s evaral R . .moﬁwé.aﬁocmvmqmo:m:mgm.og&am - AR
usa Samvﬁoam ; : : : : : . :
. piiviegiada o - >na5n_wa 2. m mmzmmcmam dela s.mnanma Evitar todas aquetlas ?unmomm que alenten conlra [0 se ha presentando la situacon . - "[Sin atrasos
Az Samnmscm_.uﬁw : yla :wnmvma_.ﬁmam _mmmmvo.._ - Jlaintegridad y la transparencia de la gestién da fa : AT, R
oblenar provecha 6 |Contraloria y en contza del buen uso de jos S 2
<" salvaguardar, - - |recursos plbScos, o wuann am Sacmaomm para 25%
intereses individualas - . g o

ELABORACION Y CONSOLIDACKN:
RESPONSABLE SEGIHMIENTO:

PUBLICACION:

Oficina de Pianeacidn o quien haga sus ve<es
Ofcina de Control Intema. Revisar SUIT para seguimiento
30 del mes siguiente al corte del seguimiento







